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ODAKLE DA POCNEM?

Veb postoji ve¢ vise od dvadeset godina i do sada je prosao kroz eufori¢an rani
razvoj, zastoj izazvan ekonomskim problemima i ponovni uspon pokrenut ino-
vacijama, za sve to vreme konstantno evoluirajudi. Jedna stvar je izvesna: kao
komunikacioni i poslovni medij, veb ¢e trajno ostati na sceni. I ne samo to, ve¢
je pronasao put i ka uredajima kao $to su pamemi telefoni, tableti (tabli¢ni
racunari), TV i mnogi drugi. Nikada nije bilo vise prilika i mogu¢nosti da se
primeni znanje o veb dizajnu.

Drzedi kurseve i radionice za veb dizajn, imala sam priliku da se sretnem
s ljudima iz razli¢itih oblasti, zainteresovanim da nauce kako se prave veb
strane. Evo $ta su rekli neki od njih:

»Ve¢ sedamnaest godina radim dizajn za klasicnu Stampu, a sada osecam
pritisak da moram da ponudim i usluge veb dizajna.”

,Sekretarica sam u maloj firmi. Sef je trazio da napravim malu veb lokaciju
na kojoj ce svi zaposleni moci da razmenjuju informacije.

»~Godinama se bavim programiranjem i sada bih hteo da se okuSam i u
dizajnu. Mislim da mi veb pruZa dobru priliku za ovladavanje novim
vestinama.“

,Umetnik sam i Zelim da saznam kako mogu da postavim uzorke svojih
slika i skulptura na internet.”

wIgrao sam se malo s veb stranama u srednjoj skoli i ¢ini mi se da bih voleo
da se time bavim profesionalno.

Bez obzira na razlog, prvo pitanje koje ljudi postave uvek je isto: ,,Odakle da
potnem?“ MoZda ¢e vam se uliniti da ima previSe toga $to treba nauditi i da
nije lako znati odakle pocet. Ali, odnekud mora da se krene.

U ovom poglavlju opisaéu krivu u¢enja — nave$éu odgovore na tipi¢na pitanja
koja mi ljudi postavljaju kada odlu¢e da se upuste u veb dizajn. Napravi¢u
uvod u discipline, tehnologije i alatke koje se koriste u veb dizajnu.

U OVOM POGLAVLJU

Odakle da po¢nem?
Sta radi veb dizajner?
Koje jezike moram da nauc¢im?

Koje programe i opremu
treba da nabavim?



Odakle da po¢nem?

Ja hoc¢u samo blog!

Da biste poceli da objavljujete svoje
tekstove i slike na vebu, ne morate
biti veb dizajner. Svoj blog, tj. licnu
dnevnicku lokaciju, mozete da pokre-
nete pomocu nekog od besplatnih ili
jeftinih hosting servisa za blogove. Ti
servisi nude standardne Sablone, pa
ne morate da ucite HTML (mada vam
to sigurno nece skoditi). Nekoliko naj-
popularnijih su:

¢ WordPress (www.wordpress.com)
* Blogger (www.blogger.com)

e Tumblr (www.tumblr.com)

Jo$ jedan hosting servis koji omo-
gucava izradu veb lokacija pomocu
misa (povlacenjem i pustanjem) i koji
nije namenjen samo za blogove, jeste
Sqarespace (www.squarespace.com).

Veb dizajn" je zapravo kombinacija
nekoliko disciplina, medu kojima su:

* Vizuelni (graficki) dizajn

¢ Dizajn korisni¢kog interfejsa
i ukupnog dozivljaja

* |zrada veb dokumenata
i lista stilova

* Pisanje skriptova i programiranje
* Strategija obezbedivanja sadrZaja
* Multimedija

Odakle da po¢nem?

Vasa konkretna polazna tacka zavisi¢e od vase profesije i ciljeva. U svakom
slu¢aju, dobar prvi korak je da naudite osnovne stvari o funkcionisanju veba i
veb strana. Ova knjiga ¢e vam dati te osnove. Kada naucite osnove, na samom
vebu ili u knjizarama bi¢e puno materijala za dalje uenje, zavisno od obla-
sti koje vas zanimaju.

Postoji i mnogo nivoa bavljenja veb dizajnom — od izrade jednostavne loka-
cije za li¢ne potrebe do izgradnje ozbiljne karijere u ovom poslu. Mozda ¢e
vam se dopasti da postanete veb programer, ili da se specijalizujete samo za
jedan aspekt ovog posla. Moguénosti su velike.

Ako resite da se veb dizajnom bavite iskljucivo iz hobija, ili zato $to Zelite da
objavite par svojih projekata, moZda ¢ete uvideti da treba uloZiti samo malo
truda (npr. procitati ovu knjigu), iskoristiti postojee $ablone i, eventual-
no, kupiti neku vizuelnu alatku za veb dizajn (recimo, Adobe Dreamweaver).
Mozete se i upisati na neki pocetni kurs veb dizajna.

Ukoliko planirate da se profesionalno bavite veb dizajnom ili produkcijom,
moracete da steknete viSe znanja. Poslodavci moZda ne traze univerzitetsku
diplomu iz veb dizajna, ali o¢ekuju da vide funkcionalne veb lokacije koje
ste ve¢ napravili i koje ¢e im pokazati koliko znate. Te lokacije mogu da budu
rezultat vezbi s kursa iz veb dizajna, li¢ni projekt, ili jednostavna lokacija
pravljena za malu firmu ili organizaciju. Vazno je samo da izgledaju profe-
sionalno i da su zasnovane na dobro napisanom HTML kodu, CSS stilovima
i — eventualno — skriptovima. Odli¢an nacin da naudite vise jeste da nadete
posao na nekom pocetnom nivou i postanete ¢lan tima koji pravi velike pre-
zentacije. To ¢e vam pomodi da lakse odludite kojim aspektom veb dizajna
kasnije Zelite da se bavite.

Sta radi veb dizajner?

Tokom godina, izraz ,,veb dizajn“ postao je opsti pojam za proces koji obu-
hvata nekoliko disciplina — od dizajna od kojeg zavisi kakvo ¢e iskustvo imati
korisnik veb lokacije, preko oznacavanja dokumenata, do ozbiljnog programi-
ranja. U ovom odeljku opisane su neke od najces¢ih uloga veb dizajnera.

Ako samostalno pravite malu veb lokaciju, moradete da promenite neko-
liko uloga. Sre¢om, to necete ni primetiti. Napravicemo analogiju s ku¢nim
poslovima, gde se od vas zahteva da budete i kuvar i &ista¢ i racunovoda i
diplomata i bastovan i gradevinski radnik — iako su za vas sve vreme to samo
obi¢ni kuéni poslovi. Isto vam je i kao samostalnom veb dizajneru. Bi¢ete malo
graficki dizajner, malo pisac, malo HTML programer, malo novinar, malo
urednik; a sve vreme Cete imati utisak da vi samo ,,pravite veb strane“. Nema
razloga za brigu.

Deo |, Pocetak



Postoje i specijalisti koje mozZete da pozovete ako nesto ne umete sami da
uradite. Na primer, ja pravim veb lokacije od 1993. godine i jo$ uvek angazu-
jem programere i projektante za multimediju kada moji klijenti traZe inter-
aktivne funkcije. To mi omogucava da se koncentridem na one delove posla
koje najbolje radim (u mom slucaju, to su organizacija sadrZaja, interfejs i
vizuelni dizajn).

Obimne veb lokacije gotovo uvek prave timovi ljudi, od njih par do neko-
liko stotina. Tada se svaki ¢lan tima bavi jednim aspektom procesa izgradnje
lokacije. Ako je to va$ slucaj, onda moZete svoje postojece vestine (pisanje,
Photoshop, programiranje) i interesovanja samo prilagoditi novom mediju.

Brojne uloge i odgovornosti koje se obi¢no podrazumevaju kada se kaze ,,veb
dizajn“, podelila sam u Cetiri veoma $iroke kategorije: dizajn, razvoj (projek-
tovanje), sadrZaj i multimedija.

Dizajn

Ah, dizajn! Zvudi prili¢no jasno, ali je ¢ak i taj jednostavan zahtev podel-
jen na niz specijalizacija kada je re¢ o izradi veb lokacija. Sledi opis nekoliko
novih poslova koji se odnose na izradu veb lokacije, ali imajte na umu da se

discipline Cesto preklapaju i da je osoba koja sebe naziva dizajnerom cesto
odgovorna za viSe od jednog navedenog posla (ako ne i za sve).

Iskustvo koje se pruza korisniku, interaktivnost

i korisnicki interfejs

Kada pomislimo na dizajn, Cesto mislimo na to kako nesto izgleda. Medutim,
na vebu, prvo se treba pobrinuti za to kako lokacija radi. Pre nego $to izabere-
mo boje i fontove, vazno je da prepoznamo ciljeve lokacije, kako ¢e se ona ko-
ristiti i kako ¢e se posetioci kretati po njoj. Ti zadaci pripadaju disciplinama
dizajna interaktivnosti (engl. Interaction Design, IxD), dizajna korisni¢kog in-
terfejsa (engl. User Interface, UI) i dizajna korisnikovog celokupnog dozivljaja,
tj. iskustva u radu s lokacijom (engl. User Experience, UX). Izmedu tih aspeka-
ta ima dosta preklapanja, i nije neuobicajeno da je za sve njih zaduZena jedna
osoba ili jedan tim.

Cilj dizajnera interaktivnosti je da koris¢enje lokacije bude $to lakse, efi-
kasnije i prijatnije. U bliskoj vezi s dizajnom interaktivnosti jeste dizajn ko-
risni¢kog interfejsa, koji je obi¢no uze fokusiran na funkcionalno organizo-
vanje strane i na odredene alatke (dugmad, hiperveze, menije itd.) koje pose-
tioci koriste za kretanje po sadrZaju lokacije ili obavljanje zadataka.

Skorije zvanje u svetu veb dizajna jeste dizajner korisnikovog doZivljaja. Tog
dizajnera karakterise holisticki pristup — on obezbeduje da celokupno isku-
stvo kori$¢enja veb lokacije bude zadovoljavajuée. UX dizajn se zasniva na do-
brom razumevanju korisnika i njihovih potreba na osnovu posmatranja i in-
tervjuisanja. Prema Donaldu Normanu (koji je skovao ovaj termin) dizajn ko-
risnikovog dozivljaja obuhvata ,sve aspekte korisnikove interakcije s datim

Sta radi veb dizajner?

Ako ne Zelite da postanete
samostalan veb dizajner i ekspert
za sve oblasti, opredelite se za
odredenu oblast i postanite deo
veceg tima ili radite po ugovoru.

Poglavlje 1, Odakle da po¢nem?



Sta radi veb dizajner?

proizvodom: kako se on doZivljava, savladava i koristi“. U slucaju veb lokaci-
je ili aplikacije, to ukljucuje izgled, korisnicki interfejs, kvalitet i poruku sa-
dr7aja, pa ¢ak i ukupne performanse lokacije. DoZivljaj mora da bude u skla-
du s poslovnim i op$tim ciljevima date organizacije da bi lokacija bila uspe3na.

U dokumente koje bi mogli da proizvedu IxD, Ul ili UX dizajneri, spadaju i:

Izvestaji o proucavanju korisnika i testiranju

Razumevanje potreba, Zelja i ogranicenja korisnika klju¢no je za uspeh
dizajna veb lokacije ili aplikacije. Taj pristup koncentrisanja dizajna oko ko-
risnikovih potreba, naziva se User Centered Design (UCD), i dominantan je
u savremenom dizajnu. Izrada veb lokacije Cesto pocinje proucavanjem ko-
risnika, koje ukljucuje intervjue i posmatranje, da bi se bolje razumelo kako
lokacija moZe da reSava probleme ili kako ¢e se koristiti. Uobicajeno je da
dizajneri obave ciklus korisnickog testiranja u svakoj fazi procesa izrade lo-
kacije kako bi osigurali upotrebljivost svojih resenja. Ako se korisnici muce
da bi otkrili odredeni sadrzaj ili kako da predu na sledeéi korak u nekom po-
stupku, vreme je da se dizajneri vrate za crtacu tablu.

Zi¢ani dijagrami

Zi¢ani dijagram (engl. wireframe diagram) prikazuje strukturu veb strane ko-
riste¢i samo obrise za svaki tip sadrzaja (slika 1-1). Svrha Zi¢anog dijagrama
je da pokaZe kako je podeljen prostor na ekranu i ukaze na to gde se nala-
ze funkcionalnosti i sadrZaji kao $to su navigacija, polja za pretraZivanje, ele-
menti obrasca itd., bez ikakvih ukrasa ili grafickog dizajna. Obi¢no sadrZe i
uputstva o tome kako sve treba da funkcionise da bi razvojni tim znao $ta
da pravi.

Dijagram lokacije

Dijagram lokacije (engl. site diagram) prikazuje strukturu veb lokacije kao ce-
line i medusoban odnos pojedina¢nih strana. Na slici 1-2 prikazan je dijagram
veoma jednostavne lokacije. Dijagrami nekih lokacija zauzimaju &itave zidove!
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Slika 1-1. Zi¢ani dijagram veb lokacije.

Slika 1-2. Dijagram jednostavne veb lokacije.
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