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Jedan od nasih omiljenih slatkiSa ovde u Danskoj je Ga-Jol, ¢iji jak miris sladica je savr-
Sen dodatak naSem vlaznom i ¢esto hladnom vremenu. Deo Sarma Ga-Jola za nas Dan-
ce su mudre ili duhovite izreke ispisane na poklopcu svake kutije. Jutros sam kupio pa-
keti¢ poslastice i otkrio da nosi ovu staru dansku izreku:

Arlighed i sma ting er ikke nogen lille ting.

,Iskrenost u malim stvarima nisu male stvari.” Bio je to dobar predznak u skladu sa
onim §to sam ovde ve¢ hteo da kazem. Male stvari su bitne. Ovo je knjiga o skromnim
brigama ¢ija vrednost ipak nije mala.

Bog je u detaljima, rekao je arhitekta Ludwig Mies van der Rohe. Ovaj citat podseca
na savremene argumente o znacaju arhitekture u razvoju softvera, posebno u Agile sve-
tu. Bob i ja povremeno se upustamo u zestok dijalog o tome. I da, Ludwig Mies van der
Rohe je ukazvao na korisnost i bezvremenost gradevina koje predstavljaju najbolju arhi-
tekturu. S druge strane, li¢no je odabirao brave za vrata svake kuée koju je projektovao.
Zasto? Jer male stvari jesu vazne.

Tokom naSe ,,rasprave® o razvoju zasnovanom na testiranju, Bob i ja smo otkrili da
se slazemo da softverska arhitektura ima vazno mesto u razvoju, mada verovatno ima-
mo razli¢ite predstave o tome Sta to konkretno znaci. Takve razlike su, medutim, rela-
tivno nevazne, jer mozemo prihvatiti zdravo za gotovo da odgovorni profesionalci na
pocetku projekta odvoje neko vreme za razmisljanje i planiranje. Pojmovi projektovanja
zasnovanog na testiranju i kodu nestali su kasnih 1990-ih. Ipak, paznja prema detaljima
postala je jos viSe vazna osnova profesionalizma, viSe nego sto je to velika vizija. Prvo,
kroz praksu na detaljima profesionalci sticu stru¢nost i sigurnost za rad na velikim stva-
rima. Drugo, najmanja a pomalo neuredna konstrukcija, vrata koja se ne zatvaraju ¢vr-
sto ili blago zakrenuta plocica na podu, ili ¢ak neuredan radni sto, u potpunosti kvare
Sarm celine. O tome se radi kada je u pitanju jasan i Cist kod.

Ipak, arhitektura je samo jedna metafora razvoja softvera, a posebno za onaj deo
softvera koji isporucuje pocetni proizvod u istom smislu kao §to arhitekta isporucu-
je netaknutu zgradu. U danasnje doba Scruma and Agile fokus je na brzom stavljanju
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proizvoda za trziste. Zelimo da fabrika radi maksimalnom brzinom u proizvodnji sof-
tvera. To su ljudske fabrike: razmisljanje, ose¢anje za kodiranje koje se radi na osnovu
prethodnih proizvoda i zahtevi korisnika da bi stvorili proizvod. Metafora proizvodnje
snazno odgovara takvim razmisljanjima. Proizvodni aspekti japanske auto industrije,
sveta montaznih pokretnih traka, nadahnjuju Scrum.

Ipak, cak i u auto industriji, najveci deo posla nije u proizvodnji, ve¢ u odrzavanju —
ili njegovom izbegavanju. U softveru, 80% ili vise onoga $to radimo je ¢in popravke a
cudno se naziva ,,odrzavanje“. Umesto da se bavimo tipicnim zapadnjackim fokusom na
proizvodnji dobrog softvera, mi vi$e razmi$ljamo kao kuéni majstor u gradevinskoj in-
dustriji ili automehani¢ari u automobilskoj industriji. Sta bi japansko rukovodstvo re-
klo na to?

Negde oko 1951. godine na japanskoj sceni se pojavio pristup kvalitetu nazvan Odr-
zavanje potpune produktivnosti (Total Productive Maintenance, TPM). Njegov fokus je
na odrzavanju, a ne na proizvodnji. Jedan od glavnih stubova TPM-a je skup takozva-
nih 58 principa. 5S je skup disciplina — i ovde pouc¢no koristim termin ,,disciplina“. Ovi
58S principi su u stvari osnove Leana — jo§ jedna zvu€na re¢ na zapadnoj sceni i sve ista-
knutija re¢ u softverskim krugovima. Ovi principi nisu opcija. Kao $to ujka Bob govori
u svojoj prvoj stvari, dobra softverska praksa zahteva takvu disciplinu: fokus, prisustvo
uma i razmisljanje. Ne radi se uvek samo o tome kako da se postigne optimalna brzina
rada fabric¢kih masina. Filozofija 5S sadrzi ove koncepte:

 Seiri ili organizacija (,,sortirajte). Znati gde su stvari — kori$éenje pristupa kao $to
je pogodno imenovanje — presudno je. Mislite da imenovanje identifikatora nije
vazno? Procitajte u narednim poglavljima.

+ Seiton, ili urednost (,,sistematizovati*). Postoji stara americka izreka: Mesto za sve
i sve na svom mestu. Deo koda treba da bude tamo gde ocekujete da ¢ete ga naci —
i, ako nije, treba da preradite kod da bi pomenuti deo bio tamo.

+ Seiso ili ¢is¢enje (misli se na ,,sijati“): Na svom radnom mestu ne sme biti okace-
nih Zica, masti, ostataka i otpada. Sta autori kazu o tome da zagadujete svoj kod
komentarima i isklju¢enim redovima kodova koje beleze istoriju ili zelje za budu¢-
nost? Otarasite ih se.

» Seiketsu, ili standardizacija: Grupa se slaze o tome kako odrzati radno mesto ¢i-
stim. Da li mislite da ova knjiga govori o tome da imate dosledan stil pisanja koda i
skup praksi unutar grupe? Odakle dolaze ti standardi? Nastavite sa ¢itanjem.

» Shutsuke, ili disciplina (samodisciplina). To zna¢i imati disciplinu da se sledi prak-
sa i Cesto razmisljati o svom poslu i biti voljan menjati se.

Ako prihvatite izazov — da, izazov — Citanja i primene ove knjige, shvaticete i ceniti
poslednju tacku. Ovde konacno stizemo do korena odgovornog profesionalizma u pro-
fesiji koja bi trebalo da se bavi zivotnim ciklusom proizvoda. Dok odrzavamo automo-
bile i druge masine pod TPM-om, odrzavanje kvarova — ¢ekanje na greske na povrsini
— izuzetak je. Umesto toga, idemo na visi nivo: svakodnevno pregledamo masine i za-
menjujemo potrosne delove pre nego Sto otkazu ili uradimo ekvivalent promeni ulja na
10.000 kilometara da bismo sprecili habanje. Kod refaktoriSemo nemilosrdno. Mozete
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poboljsati jos jedan nivo, kao §to je TPM pokret inoviran pre vise od 50 godina: pravi-
te masine koje su na prvom mestu $to odrzivije. U€initi va$ kod ¢itljivim je podjedna-
ko vazno kao i u€initi ga takvim da moze da se izvrsi. Krajnja praksa, uvedena u TPM
krugove oko 1960. godine, jeste fokusiranje na uvodenje ¢itavih novih masina ili zame-
nu starih. Kao $to nas Fred Brooks opominje, verovatno bismo morali da ponovo napi-
Semo od nule velike komade softvera svakih sedam godina ili da ga o€istimo od loSeg
koda. Mozda bi trebalo da azuriramo Brooksovu vremensku konstantu na redosled ne-
delja, dana ili sati umesto godina. Tu se kriju detalji.

Postoji velika mo¢ u detaljima, ali postoji nesto skromno i duboko u ovom pristupu
zivotu, §to bismo stereotipno mogli ocekivati od bilo kojeg pristupa koji ima japanske
korene. Ali to nije samo isto¢njacki pogled na zivot; engleska i ameri¢ka narodna mu-
drost pune su takvih opomena. Gornji citat Seiton izasao je iz pera jednog ministra iz
Ohaja koji je urednost doslovno posmatrao ,,kao lek za svaki stepen zla“. A $ta je sa Se-
iso? Cisto¢a je pola zdravlja. Koliko god da je lepa kuéa, neuredan radni sto oduzima
joj sjaj. Sta kazete na Shutsuke o malim stvarima? Onaj ko je veran u malom, veran je i
u velikom. Kako stojite sa zeljom da preradite program na vreme, ojacavajuéi svoju po-
ziciju za naredne ,,velike* odluke, umesto da ih odlazete? Sti¢i na vreme Stedite vreme.
Ko rano rani dve srece grabi. Sve §to mozes uraditi danas ne ostavljaj za sutra. (Takav
je bio izvorni smisao fraze ,,poslednji odgovorni trenutak® u Leanu, sve dok nije pala u
ruke softverskih konsultanata.) Kako bi bilo kalibrisati mesto malih, individualnih na-
pora u velikoj celini? Rastu mocni hrastovi iz malih Zirova. 1li kako integrisati jedno-
stavan preventivni rad u svakodnevni zivot? Bolje spreciti nego leciti. Jedna jabuka na
dan, tera doktora iz kuce van. Jasan i Cist kod postuje duboke korene mudrosti nase Sire
kulture ili nase kulture onakve kakva je nekada bila i moze biti osetljiva na detalje.

Cak i u velikoj arhitektonskoj literaturi pronalazimo izreke koje ukazuju paznju de-
taljima. Pomislite na brave Miesa van der Rohea. To je seiri. To je paznja za svako ime
promenljive. Trebalo bi da imenujete promenljivu sa istom paznjom sa kojom imenuje-
te prvorodeno dete.

Kao sto svaki vlasnik kuce zna, takvoj brizi i stalnom odrzavanju ¢isto¢e nema kra-
ja. Arhitekta Christopher Alexander — otac obrazaca i jezika obrazaca — svaki ¢in pro-
jektovanja vidi kao mali, lokalni ¢in popravke. On smatra da je izrada fine strukture je-
dini zadatak arhitekte; veci oblici se mogu prepustiti obrascima i i njihovoj primeni od
strane stanovnika. Projektovanje nije samo dodavanje nove sobe kuci, ve¢ i paznja po-
svecena krecenju, zameni dotrajalih tepiha ili dogradnji kuhinjskog elementa. Vecéina
umetnosti odjekuje analognim osecanjima. U potrazi za drugima koji smatraju da je
Bog u detaljima, nasli bismo se u dobrom drustvu francuskog autora iz 19. veka Gusta-
va Flauberta. Francuski pesnik Paul Valery savetuje nas da pesma nikada nije gotova i
trazi neprestanu preradu, a prestanak rada na njoj je napustanje. Takva preokupacija de-
taljima je zajednicka svim koji teZe savrSenstvu. Mozda je ovde malo novog, ali ¢itajuci
ovu knjigu nadi ¢ete se pred izazovom da prihatite dobre discipline koje ste odavno pre-
dali apatiji ili zelji za spontanos$cu i prostom ,,reagovanju na promene*.



xviii Predgovor

Nazalost, obi¢no ne smatramo takvu brigu klju¢nim temeljem umeca programiranja.
Rano napustamo svoj kod, ne zato §to zavrSen, ve¢ zato §to se nas sistem vise vrednosti
fokusira na spoljasnji izgled, nego na sustinu onoga $to isporu¢ujemo.

Ova nepaznja nas na kraju kosta: Sve jednom dode na naplatu. Istrazivanje je poka-
zalo da i u teoriji i u praksi, svi napori se ¢ine da bi se kod odrzavao jasnim i Cistim. U
mojim danima rade¢i u Organizaciji za istrazivanje softverske proizvodnje Bell Labs
(zaista proizvodnja!) imali smo pratece nalaze koji su sugerisali da je dosledan stil uvla-
¢enja redova koda jedan od statisticki najznacajnijih pokazatelja niske gustine gresaka.
Zelimo da arhitektura ili programski jezik ili neki drugi vazan pojam budu uzrok kva-
liteta; kao ljudi koji svoj profesionalizam duguju savladanom alatu i visokim metoda-
ma projektovanja, ose¢amo se uvredeni zbog znacaja koju te fabricke masine, odnosno
programeri, pridaju jednostavnoj doslednoj primeni stila uvlacenja. Citiram svoju vla-
stitu knjigu od pre 17 godina, takav stil razlikuje izvanrednosti od obi¢ne kompetencije.
Japanski pogled na svet shvata presudnu vrednost obi¢nog radnika, i jo§ vise, sistema
razvoja koji duguju jednostavnim, dnevnim poslovima tih radnika. Kvalitet je rezultat
milionskih nesebi¢nih izraza paznje paznje — ne zbog neke sjajne metode koja je pala s
neba. To §to su ovi postupci jednostavni, ne znaci da su pojednostavljeni, i tesko da zna-
¢i da su laki. Oni su ipak tkivo veli¢ine i, jo§ viSe, lepote, u bilo kom ljudskom poduhva-
tu. Njihovo ignorisanje uopste nije humano.

Naravno, i dalje sam zagovornik $ireg razmisljanja, a posebno vrednosti arhitekton-
skih pristupa koji su ukorenjeni u dubokom domenu znanja i upotrebljivosti softvera.
Knjiga nije o tome — ili, bar, nije o€igledno o tome. Ova knjiga ima suptilniju poruku
¢iju dubinu ne treba potceniti. Uklapa se sa izrekama ljudi koji se bave kodom, poput
Petera Sommerlada, Kevlina Henney i Giovannija Aspronija. ,,Program je projekat® i
»Jednostavan kod*. Dok moramo da vodimo ra¢una da je interfejs program i da njegove
strukture imaju mnogo toga da kazu o naSoj programskoj strukturi, klju¢no je da konti-
nuirano zauzmemo skromni stav da projektovanje zivi u kodu. I dok prerada u metafori
proizvodnje dovodi do troSkova, prepravka dizajna dovodi do vrednosti. Nas kod treba
da posmatramo kao prelepu artikulaciju plemenitih napora dizajna — dizajna kao proce-
sa, a ne staticke krajnje tacke. U kodu su arhitektonske metrike spajanja i kohezije. Ako
slusate kako Larry Constantine opisuje povezanost i koheziju, on govori u smislu koda
— ane o apstraktnim koncepatima koji bi se mogli na¢i u UML-u. Richard Gabriel nas u
svom eseju, ,,Abstraction Descant®, savetuje da je apstrakcija zlo. Kéd je protiv zla, a ja-
san kdd je verovatno bozanski.

Vracajuéi se svojoj maloj kutiji Ga-Jola, mislim da je vazno imati na umu da danska
mudrost savetuje ne samo da treba da obratimo paznju na male stvari, ve¢ i da budemo
iskreni u malim stvarima. To znaci da budemo iskreni prema kodu, iskreni prema ko-
legama o stanju naSeg koda i, pre svega, iskreni prema sebi u vezi sa naSim kodom. Da
li smo dali sve od sebe da ,,kamp ostavimo ¢istijim nego $to smo ga zatekli“? Da li smo
preradili svoj kdd pre prijavljivanja? To nisu periferne brige, ve¢ brige koje stoje direk-
tno u centru vrednosti Agile. U Scrumu je preporucena praksa da refaktorisanje bude
deo koncepta ,,Gotovo™. Ni arhitektura ni jasan kod ne insistiraju na savr§enstvu, samo
na iskrenosti i pruzanju najboljeg §to mozemo. Gresiti je ljudski; oprostiti, bozanski.
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U Scrumu sve ¢inimo vidljivim. Iznosimo prljav ves. Iskreni smo o stanju naseg koda
jer kod nikada nije savrSen. Postajemo kompletnije li¢nosti, vredniji bozanskog i blizi
toj osec¢aju u detaljima.

U nasSoj profesiji o¢ajni¢ki nam je potrebna sva pomo¢ koju mozemo dobiti. Ako Cist
pod prodavnice smanjuje nesreée, a dobro organizovani alati povecavaju produktivnost,
onda sam za sve to. Sto se ti¢e ove knjige, ona je najbolja pragmati¢na primena Lean
principa na softveru koji sam ikada video u Stampanoj knjizi. Nisam niSta manje oceki-
vao od ove male grupe mislecih ljudi koji se godinama zajedno trude ne samo da posta-
nu bolji, ve¢ i da daruju svoje znanje softverskoj industriji u delima kao §to je ovo koje
je sada u vaSim rukama. Ostavlja svet malo boljim nego $to sam ga zatekao pre nego Sto
mi je ujka Bob poslao rukopis.

Zavrsivsi ovu knjigu zadataka sa dubokim uvidima, slobodan sam da o€istim svoj sto.

James O. Coplien
Mpgrdrup, Denmark



