Uvod i pregled

Ova knjiga je namenjena studentima koji pohadaju nastavu iz projektovanja i
statisticke obrade istrazivanja, kao i onima koji samostalno planiraju i obavlja-
ju istrazivanja. Trebalo bi da vam ulije samopouzdanje da statistickim analizama
pristupate spokojno i pribrano - ili barem bez velikog stresa!

Dobar deo poteskoca koje studenti iskuse u statisti¢koj analizi poti¢u od anksi-
oznosti i zbunjenosti zbog nepoznatog zargona, slozenih teorija i prevelikog bro-
ja odluka koje moraju doneti. Nazalost, ve¢ina statistickih predmeta i udzbenika
podsticu oba ta osecanja! Pokusala sam da u ovoj knjizi prevedem statistiku na je-
zik koji je lakse razumeti i prihvatiti.

Knjiga SPSS: prirucnik za prezivljavanje veoma je pregledna zahvaljujuci svo-
joj strukturi; u njoj se postupno — korak po korak - izlaze ono $to vam treba za
pripremu i analizu podataka. Posmatrajte podatke kao sirove sastojke kulinarskog
recepta. Sastojke mozZete pripremiti na razli¢ite nacine: kao predjelo, glavno jelo ili
desert. U zavisnosti od sastojaka koje imate, razne moguce tehnike obrade mogu
biti prikladne ili neprikladne. (Nema smisla planirati pripremanje lovackih $nicli
ako imate samo piletinu.) Planiranje i priprema su vazan deo postupka (i u kuva-
nju i u analizi podataka). Trebalo bi da razmislite o slede¢im pitanjima:

Imate li odgovarajuce sastojke u odgovaraju¢im koli¢inama?
Kakva priprema je potrebna da bi sastojci bili pogodni za kuvanje?
Koju vrstu termicke obrade cete upotrebiti (kuvanje, pecenje, dinstanje,
przenje)?

e Imate li predstavu kako rezultat (recimo, kola¢ s ¢okoladnim prelivom) treba
da izgleda?
Kako ¢ete znati da je jelo gotovo?
Kada kulinarska obrada bude gotova, kako cete ga posluziti a da izgleda pri-
vla¢no?

Ista pitanja su jednako relevantna i za postupak analize podataka. Eksperiment
ili anketu morate isplanirati tako da pruzi potrebne informacije u odgovaraju¢em
formatu. Datoteku morate pripremiti kako treba i podatke pazljivo uneti u nju.
Morate imati jasnu predstavu o pitanjima na koje treba dobiti odgovore i nacinu
na koji ¢ete ih formulisati. Morate znati koje statisticke tehnike postoje i koje vrste
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promenljivih su za njih prikladne a koje ne. Morate umeti da ispravno primenite
odabranu statisticku tehniku (npr. t-test) i da protumacite njen rezultat. Najzad,
taj rezultat treba umesno da dovedete u vezu s prvobitnim istrazivackim pitanji-
ma i predstavite u svom izvestaju. (Kada se prebacimo na kulinarstvo, tome bi od-
govarala pitanja treba li kola¢ s cokoladnim prelivom da posluzite sa $lagom ili sa
sladoledom, ili mozda s jagodama/malinama i §ecernom glazurom?).

Ni u kulinarstvu ni u analizi podataka ne mozete samo izmesati sve sastojke,
gurnuti ih u rernu (odnosno IBM SPSS) i nadati se da ¢e rezultat biti dobar. Na-
dam se da ¢e vam ova knjiga pomo¢i da malo bolje razumete postupak analize po-
dataka i dati vam samopouzdanje i vestine potrebne dobrom , kuvaru®

Struktura knjige

SPSS: prirucnik za preZivljavanje ima 22 poglavlja, koja obuhvataju ceo postupak
istrazivanja — od projektovanja studije do analize podataka i predstavljanja rezul-
tata. Podeljena je na pet delova. Prvi deo (Kako poceti) obuhvata uvodne teme:
projektovanje studije, pripremu $ifarnika (engl. codebook) i upoznavanje IBM
SPSS-a. U drugom delu (Priprema datoteke s podacima) naucicete kako se pripre-
ma datoteka, unose podaci i pronalaze greske u njoj. Preliminarne analize obrade-
ne su u trecem delu knjige, ¢ija su poglavlja posvecena primeni opisnih (deskrip-
tivnih) statistickih pokazatelja (engl. descriptive statistics) i dijagrama (grafikona),
doradi podataka i postupcima provere pouzdanosti mernih skala. Osim toga, pro-
ve$¢u vas korak po korak kroz katkada tezak zadatak izbora statisti¢kih tehnika
prikladnih za date podatke.

U cetvrtom delu su predstavljene statisticke tehnike za pronalazenje meduza-
visnosti (npr. korelacija, delimi¢na korelacija, vi$estruka regresija, logisticka re-
gresija i faktorska analiza). U tim poglavljima sazeto je opisano sledec¢e: namena
svake tehnike, njene polazne pretpostavke, kako dobiti rezultate, kako tumaciti
rezultate i kako ih predstaviti u nau¢nom radu ili izvestaju.

U petom delu se razmatraju statisticke tehnike za poredenje grupa. Medu nji-
ma su neparametarske tehnike, t-testovi, analiza varijanse (ANOVA), analiza va-
rijanse viSe od dve promenljive (multivarijaciona analiza - MANOVA) i analiza
kovarijanse (ANCOVA).

Kako koristiti ovu knjigu

Da biste ovu knjigu mogli delotvorno koristiti kao vodi¢ kroz IBM SPSS, mora-
te poznavati osnovne vestine rada na ra¢unaru. U uputstvima i primerima pola-
zim od pretpostavke da ve¢ umete da koristite PC racunar, narocito Windowsove
funkcije. U nastavku je spisak potrebnih vestina. Ukoliko s bilo kojom od nared-
nih operacija imate poteskoca, potrazite neciju pomoc¢:

e upotreba Windowsovih padaju¢ih menija;
e upotreba levog i desnog tastera misa;
e biranje teksta tako $to ga pritisnete i prevucete miSem preko njega;
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spustanje i podizanje, to jest minimiziranje i maksimiranje prozora;
pokretanje i zatvaranje programa;

prelazak iz jednog programa u drugi kada su istovremeno otvoreni;

otvaranje, snimanje, preimenovanje, premestanje i zatvaranje datoteka;

rad s viSe datoteka istovremeno i prelazak iz jedne u drugu istovremeno otvo-
renu datoteku;

kopiranje datoteka sa USB memorije na ¢vrsti disk ili obrnuto;

pravljenje direktorijuma (foldera, fascikle, omotnice) i premestanje datoteka iz
jednog direktorijuma u drugi.

Ova knjiga nije sveobuhvatna. Pretpostavlja se da ste ve¢ naucili osnove statisti-
ke i da imate odgovarajuci udzbenik. Treba da imate predstavu o tome Sta SPSS radi
ispod povrsine. IBM SPSS je izuzetno mocan softverski paket za analizu podataka,
koji ume da obavlja veoma slozene statisticke procedure. U ovom priru¢niku se ne
objasnjavaju sve statisticke tehnike koje taj program podrzava, ve¢ samo one koje
se najcesce koriste. Knjiga bi trebalo da vam omoguci da samostalno zapoc¢nete sta-
tisticku analizu i da steknete samopouzdanje u kori$¢enju SPSS-a.

Zavisno od podataka koje imate i istrazivackih pitanja (hipoteza) na koja trazi-
te odgovor, mozda ¢ete morati da upotrebite neku od slozenijih analiza u SPSS-u.
Ima mnogo dobrih knjiga o raznim statistickim tehnikama. Citajte sve §to vam
padne $aka. Prelistajte knjige na policama biblioteka u koje ste u¢lanjeni, potrazi-
te one koje statistiku obja$njavaju (barem delimi¢no) razumljivim jezikom! Pri-
kupite sav taj materijal u celinu koju ¢ete koristiti u svim statistickim predmetima
i svom istrazivackom projektu. Umesno je prikupiti i ¢lanke iz stru¢nih ¢asopisa u
kojima se objasnjavaju statisticke analize i predstavljaju njihovi rezultati. Oni vam
mogu posluziti kao uzor za pisanje sopstvenog izvestaja.

SPSS: prirucnik za preZivljavanje prikladan je i kao udzbenik za rad s preda-
vacem koji objadnjava razne vidove istrazivackog postupka, i kao knjiga za samo-
stalno ucenje, za one koji treba samostalno da realizuju neki istrazivacki projekat.
Kada budete ucili, ne propustite da vezbate koris¢enje IBM SPSS-a za analizu po-
dataka koji se mogu preuzeti s pratece veb lokacije ove knjige. (Pojedinosti o tome
date su na str. ix.) Najbolje se u¢i uz rad, a ne samo ¢itajuci kako to drugi rade. Pre
nego §to po¢nete da obradujete sopstvene datoteke s podacima, poigrajte se oni-
ma iz kojih su uzeti primeri u ovoj knjizi. Tako cete ste¢i ve¢e samopouzdanje i
dobiti priliku da proverite da li ispravno radite analize.

Ponekad ¢e vam se desiti da dobijete drugaciji rezultat od onoga u knjizi. To
¢e se verovatno dogoditi ako budete upotrebljavali drugu verziju SPSS-a od one
koja je kori$¢ena u ovoj knjizi (IBM SPSS Statistics v23). IBM SPSS se stalno azu-
rira i to je odlicno sa aspekta poboljSavanja programa, ali zbunjuje studente koji
na ekranu svog racunara ne vide rezultat naveden u knjizi. Razlika obi¢no nije ve-
lika, pa ostanite pribrani i poigrajte se detektiva. Mozda je informacija zapravo
pred vama, samo u drugom obliku. Informacije o promenama u IBM SPSS-u po-
trazite na veb lokaciji programa (www.spss.com).
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Saveti za sprovodenje istrazivanja

Evo jos nekoliko saveta za one koji knjigu koriste kao vodi¢ kroz sopstvene istra-
zivacke projekte.

e Pazljivo isplanirajte projekat. Neka vam postojece teorije i istrazivanja poslu-
ze kao uzor prilikom planiranja sopstvenog projekta. Morate shvatiti $ta poku-
Savate da dobijete, i zasto.

e RazmiSljajte unapred. Ocekujte i predvidite potencijalne probleme, posto ih
svaki projekat ima! Upoznajte statisticki postupak koji nameravate da prime-
nite i pomocu tih informacija oblikujte materijale za prikupljanje podataka.
Postarajte se da, kada dode vreme za primenu statistickih metoda analize, ima-
te vrstu podataka koji se njima mogu analizirati.

e Organizujte se. Pazljivo vodite beleske o svim relevantnim istrazivanjima, re-
ferencama itd. Smislite delotvoran sistem arhiviranja gomile stru¢nih ¢lanaka
koje cete prikupiti i, kasnije, rezultata IBM SPSS-a. Uopste nije tesko izgubiti
se u gomili papira i brojki.

e Vodite dobre beleske. Kada pomoc¢u IBM SPSS-a budete analizirali podatke,
pazljivo pisite Sta radite. Svim studentima preporucujem da u svesci sa spiral-
nim povezom vode beleske o svakoj sesiji kori§¢enja SPSS-a. Zapisite datum,
imena promenljivih koje ste napravili, analize koje ste sproveli i imena dato-
teka u koje ste snimili izlaz iz SPSS-a. Kada naidete na problem ili se datote-
ka s rezultatima na misteriozan nacin osteti, instruktor ¢e vas pomoc¢u tih va-
$ih belezaka spasiti!

e Ostanite pribrani! Ako prvi put analizirate podatke pomocu IBM SPSS-a, de-
$avace se da se osetite bespomoc¢no. Udahnite nekoliko puta duboko i sami
sebi recite da sve ide dobro i da ¢e sve biti dobro. Mislite samo o koraku koji
neposredno predstoji — dozvolite sebi da ponekad pogresite i da ne znate sami
kako da nastavite. Kada vam bude svega dosta i previse, prekinite, prosetajte i
razbistrite glavu pre nego $to pokusate da nastavite rad. Vecina studenata lako
koristi SPSS kada ga upoznaju. Kao sa svakim drugim ucenjem, treba samo
prevazi¢i pocetnu zbunjenost i nedostatak samopouzdanja.

e Daijte sebi dovoljno vremena. Istrazivacki postupak uvek traje duze nego $to
se ocekivalo, pogotovo unosenje i analiza podataka, pa za te aktivnosti plani-
rajte dosta vremena.

e Radite s prijateljem. Tokom analize podataka trazite emocionalnu i praktic-
nu pomoc¢ od drugih studenata. Podrska drugih je odli¢na zastita od stresa!

Dodatni resursi

U ovoj knjizi obradeno je vise oblasti — od pocetnog projektovanja studije, sasta-
vljanja upitnika, osnovnih statistickih tehnika (t-testovi, korelacija), pa sve do te-
zih statistickih alatki (analiza varijanse vise promenljivih, faktorska analiza). Po
celoj knjizi posejane su preporuke za dodatnu literaturu. Pokusajte da ¢itate $to
vi§e mozete, narocito ako se budete bavili slozenijim statistickim postupcima.



